
【重要事項】（薬局様用） 

本サービスのご利用を希望される調剤薬局様（以下「薬局様」といいます）

は、必ず以下の重要事項をご確認いただいたうえで、本サービスをご利用くだ

さい。 

 

□​患者様から本サービス利用の申し込みがあった場合、薬局様において患者

様の希望する日時に処方薬が着荷するように集荷手配をしてください。 

□​集荷手配とあわせて、薬局様において処方薬を配送する際に使用する専用

ボックスを配送業者に手配し、配送業者からお受け取りください。 

□​専用ボックスは、患者宅へ処方薬が到着する日の前日に薬局様のもとへ着

荷することを原則とし、万一着荷しない場合は速やかにL1MON（リムオ

ン）サポートセンターにご連絡ください。 

□​配送業者から専用ボックスをお受け取りされましたら、専用ボックスの外

部・内部に破損・汚損などの瑕疵がないことを確認してください。 

□​万一、専用ボックスに瑕疵があった場合は、速やかにL1MON（リムオン）

サポートセンターにご連絡ください。 

□​処方薬は、専用ボックスの到着と処方薬の納品確認ができ次第、薬局様の

責任において速やかに専用ボックスに梱包し配送業者に引き渡してくださ

い。 

□​患者宅までの距離、道路事情、気象状況、災害、患者の不在、その他の事

情により患者様が処方薬を受け取ることができなかった場合は、薬局様に

処方薬が返送されます。 

□​処方薬が薬局様に返送された場合は、改めて患者様に薬局様から対面で処

方薬をお渡しください。 

□​本サービスに関する患者様からのお問い合わせについては、薬局様にて

L1MON（リムオン）サポートセンターをご利用いただきご対応ください。 

□​本サービス通じご登録された一切の情報は、以下の利用目的においてのみ

利用いたします。あらかじめご了承ください。 

　①本サービスの運営・提供 

　②本サービス内容の改善・利便性の向上（新サービス、新機能の開発含 

む。） 

　③本サービスへの問い合わせに対する回答 

　④本サービスに関するアンケートの実施 

　⑤マーケティングデータベースの作成、分析 

□​ご登録された一切の情報に個人情報が含まれる場合、各種法令、ガイドラ

イン、当社のプライバシーポリシーに則り取り扱うとともに、必要な範囲

で以下の第三者に以下の目的で提供します。なお、薬局様の同意を得ずに

個人情報を第三者に提供することはありません。 

　　提供先①：処方薬の配送を行う配送業者 

利用目的：処方薬の配送のため（専用ボックスの手配及び処方薬の集

荷） 

提供先②：処方薬を製造販売する製薬企業 

利用目的：配送料金明細の確認のため 


